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KC SCRIPT PORTAL 快速入门指南： 
访问已购买的商品 

 
本快速入门指南将向您展示如何访问您已购买的文件、听证会和其他商品。 
 
注意：您必须先登录门户账户才能进行操作。   
 

1. 点击“My Account”（我的

账户）旁边的下拉箭头，再

点击“My Record Requests”
（我的记录申请）。   

 

 
 

2. 点击“Search”（搜索）按

钮。 

 

 
 

3. 点击您想要访问的商品的

蓝色超链接。 
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4. 记录您可以访问商品的日

期。 

 

 
 

 
注意：如需返回您的记录申

请列表，您可以点击“My 
Record Requests”（我的记

录申请）按钮。  
 
如需查看您的交易收据，您

可以点击“My Payments”
（我的付款信息）按钮。 
 

 

 
转至下方对应于您想要访问的商品的部分： 

• Documents (文件) 
• Recordings of Hearings (听证会记录) 
• Documents Issued by the Clerk (书记员发布的文件) 
• Results of Research Requests (调阅申请结果)  
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访问已购买的文件 
 
1. 如需访问大多数文件，在

“Documents”（文件）窗格

中点击您想打开的文件旁边

的蓝色“View Record”（查看

记录）图标。 
 
将在新的浏览器标签页中打

开您的文件。 
 

 

 
2. 一些文件将通过 
ShareFile 传送。您可以在
“Order Summary 
Information” （订单摘要信

息）窗格中查看此类文件的

详细说明。  
 
点击蓝色的“HERE”（此处）

超链接以通过 ShareFile 访
问您的文件。 
 

 

 
访问已购买的听证会记录 
 
1. 所有听证会记录将通过 
ShareFile 传送。您可以在

“Note”（备注）字段中查看

详细说明。 
 
查看您的电子邮件以获取通

过 ShareFile 访问记录的链

接。   
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访问已购买的由书记员发布的文件 
 
1. 在“Other Documents”
（其他文件）窗格中点击您

想要打开的已发布文件旁边

的蓝色“View Record”（查看

记录）图标。 
 
将在新的浏览器标签页中打

开您的文件。 
 

 

 
访问调阅申请结果 
 
1. 在“Research”（调阅）窗

格中，点击“View Results”
（查看结果）按钮。 
 

 

 
2. 您可以在弹出窗口中查看 
Clerk’s Office 工作人员在其

调阅过程中发现的内容的详

细说明。  
 
如果工作人员提供了案件编

号，您可以使用该编号来申

请该案件的记录。  
 
如果工作人员无法找到案件

编号，您可以点击蓝色的

“HERE”（此处）超链接以继

续搜索。 
 

 

 


